
 販売業者  株式会社オプテック

 運営責任者  平出　隆一

 所在地  〒103-0025　東京都中央区日本橋茅場町2-16-12　トータスビル

 電話番号　　　：　050-5810-0744

 お問い合わせメールはこちらから

 販売価格  各商品の紹介ページに税込み価格を表示

 月額費用  各商品の紹介ページに税込み価格を表示

 クレジットカード決済

（商品納品後に、ご注文時に登録頂いたカード情報を利用して決済致します。

  月額費用に関しては、納品月の翌月からの決済となります）

 銀行振込

（クレジットカードが使用できない場合は、商品納品後にご請求書を送らせていただきます。 ご相談ください。）

 商品の納品・設置方法

(機能追加設定作業を含む)

 ご注文後に、別途お客様と取り決めた日程に訪問し、納品・設置させていただきます。

 リモートによる作業となる商品もございます。

 返品・交換・キャンセルについて
 商品納品・設置（機能追加設定作業を含む）後の返品・交換・キャンセルには、基本的に対応しておりません。

 システムに含まれるハードウェア製品に欠陥がある場合のみ交換が可能ですのでご連絡ください。

 返品期限  商品納品・設置日の3営業日前まで

 返品送料  商品に欠陥がある場合は、弊社で負担いたします。それ以外は、お客様のご負担になります。

特定商取引法に基づく表示

 連絡先

 お支払い方法

https://optech.form.kintoneapp.com/public/inquiry2402

